
 

APPEL D'OFFRES 
 

TUTEUR.TRICE EN INFORMATIQUE 
CAP VERS L’EMPLOI 

 
SOMMAIRE 
Dans le cadre du programme Cap Vers l’Emploi, Parallèle Alberta est à la recherche 
d’un.e tuteur.trice en informatique qualifié.e pour fournir un enseignement pratique et 
théorique aux participants du programme, afin de renforcer leurs compétences en 
technologies de l'information et ainsi surmonter un obstacle ou une barrière à l’obtention 
d’un emploi. 
 
DÉTAILS DU PROJET : 
 
 Préparer les participants à utiliser les technologies numériques et plateformes de 

recherche d’emploi de manière optimale, notamment pour créer des profiles 
professionnels, postuler à des offres en ligne et effectuer un suivi de ses 
candidatures. 

 Offrir un atelier sur la prise en main des outils de vidéoconférence favorisant la 
réussite aux entrevues virtuelles (bonnes pratiques, connexions, partage d’écran, 
arrière plans, gestion du son..) 

 Former les participants aux compétences numériques nécessaires pour des postes 
dans des industries spécifiques telles que la logistique, la santé, l’éducation ou encore 
les services publics. 

 Dispenser des ateliers visant à améliorer les compétences des participants dans 
l'utilisation des outils informatiques, notamment les logiciels bureautiques tels 
que Microsoft Office (Word, Excel, etc. …) ou la Suite Google (google Sheets, 
google doc, etc. …). 

 Initier les participants aux concepts essentiels de cybersécurité afin de les aider à 
naviguer en toute sécurité dans le monde numérique, notamment dans le contexte 
des emplois de service à la clientèle à distance. 

 En fonction du profil des participants, le projet pourrait inclure la réalisation 
d’évaluations préliminaires afin d’identifier le niveau de compétence numérique 
des participants au regard des objectifs définis avec leurs conseillers. 

 



 

 Fournir des rapports détaillés sur les progrès des participants, leurs réussites et les 
domaines nécessitant une attention particulière. 

 Suivre les directives du programme Cap Vers l’Emploi et travailler en étroite 
collaboration avec le gestionnaire du programme pour assurer l’efficacité des 
interventions. 

 
 
CRITÈRES DE SÉLECTION : 
 Diplôme en informatique, en gestion de projets numériques, ou dans un domaine 

connexe, ou équivalent. 
 Excellentes aptitudes en communication. 
 Expérience dans un rôle similaire. 
 Bilinguisme (français et anglais), parlé et écrit, essentiel. 
 Compétences pédagogiques et capacité à adapter les méthodes d’enseignement aux 

besoins des participants, en particulier dans un contexte interculturel. 
 Connaissance des défis spécifiques rencontrés par les populations immigrantes 

adultes dans l’acquisition de compétences informatiques, avec un accent sur la 
pédagogie et l’accompagnement personnalisé. 

 Excellente compréhension du dossier francophone en situation minoritaire. 
 
CONDITIONS 
 Durée du contrat : contrat se terminant le 31 mars 2030. 
 Nombre d’heures : 5 heures / semaines, à répartir en accord avec le gestionnaire de 

programme. 
 

DÉLAI ET SOUMISSION 
 
Les propositions doivent être soumises avant le 23 août 2025 à midi. Les prestataires 
intéressés doivent envoyer leurs propositions par courriel au : rh@parallele-ab.ca 
Les propositions doivent inclure : 
 Une description détaillée des services offerts. 
 Un devis détaillé. 
 Des références et témoignages pertinents. 


